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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

A Etica é intrinseca a histéria da Sisa Construcdes Civis desde 1970 e,
associada a qualidade das suas obras, permeou uma histéria de confianca
junto aos clientes e ao mercado da construcao civil. A Sisa criou seu Manual
de Etica e Conduta, que prevé como deve ser a relacdo entre diretores,
colaboradores e parceiros estratégicos.

Relagdes dos e com os colaboradores - Integridade e igualdade:

Preservar a integridade sem discriminacao com base em raga, classe social,
nacionalidade, religidao, pessoas com deficiéncia, sexo, identidade de
género, idade, filiacao politica e associagao sindical, ou qualquer outra, para
que o colaborador desenvolva suas atividades de forma digna, correta e
honesta.

Transparéncia:
O respeito e a honestidade devem prevalecer nas relagdes com os
colaboradores e entre os mesmos.

Compromisso:

Cumprir a Politica da empresa, Normas e Procedimentos. Obedecer e
praticar as execug¢des dos servicos em obras conforme orientagdes
constantes em projetos e Normas Técnicas.

Ser prestativo e colaborar sempre.

Honrar os compromissos assumidos.

Compartilhamento:
Compartilhe conhecimentos e as melhores praticas.
As diferencas individuais fortalecem as equipes.

Valorizagao profissional

A Sisa tem como filosofia:

Estimular e manter o ambiente de trabalho digno e sadio.

Ofertar cursos e palestras para o desenvolvimento profissional e pessoal.
Reconhecer o desempenho alcangado.

Saude e seguranga:

Orientagc0es em reunides tipo DSS-Discussdao sobre Seguranca Semanal,
com énfase nas boas praticas seguras de trabalho como ambiente
adequado, uso de equipamentos de seguranca, exames médicos
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periddicos, treinamentos das NRs e vistoria periddica no trabalho do
colaborador.

Nas obras da Sisa é proibido o trabalho infantil, trabalho for¢cado e analogo
ao escravo.

Privacidade de informag0es pessoais:
A Sisa sé repassa informagdes pessoais do colaborador quando solicitado
pelo mesmo. A empresa respeita a Politica de Privacidade. (link)

Praticas disciplinares:

Na Sisa ndo é realizada puni¢ao corporal, mental ou coergao fisica ou verbal.
Na necessidade de correcao de postura dos colaboradores, a mesma sera
de forma reservada, individual. Sera coletiva somente se um ato irregular
for praticado coletivamente.

Patrimonio:

Na Sisa, é dever dos colaboradores zelar pelo patriménio da empresa e dos
parceiros; manusear corretamente o0s equipamentos, ferramentas,
maquinas e veiculos, utilizando-os apenas para os fins a que se destinam, o
gue garante maior seguranca, produtividade, eficacia e eficiéncia,
prevenindo acidentes, danos, manejo inadequado, perdas e roubos.

E proibido: utilizar bens da organizacdo, sejam dos escritérios ou dos
canteiros de obra, para fins particulares, exceto quando expressamente
autorizado pela empresa, conforme Politicas, Normas e Procedimentos.

Redes sociais e internet:
Devem ser utilizadas somente para a atividade de trabalho.

Horario de trabalho:

A Sisa cumpre as regras legais estabelecidas pela CLT e Convencgao
Trabalhista e na realizacdo de servicos em horarios extras, os quais serao
de carater voluntdrio e remunerado conforme legislagao.

Uniforme:
E proibido utilizar o uniforme da Sisa em situa¢des que ndo decorram do
contrato de trabalho.

Remuneragao:
E definida de acordo com as determinacdes das entidades que representam
a categoria dos colaboradores.
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Responsabilidade social:

A Sisa fomenta praticas que elevam o espirito de solidariedade e apoiam a
comunidade por meio do estimulo a doacao de sangue, campanha do
agasalho e outras a¢des voltadas a pessoas em situacao de vulnerabilidade
social.

Atos ilegais:

E proibido o envolvimento de colaboradores em atividades ilegais que
prejudiguem ou coloquem em risco a saude de pessoas, o patrimonio e a
imagem da Sisa.

As relagdes da Sisa com os clientes internos e externos devem gerar:

¢ Credibilidade:

Agir de forma respeitosa e honesta. Nao prejudicar a reputag¢ao das
pessoas, clientes e colegas, por meio de falso testemunho e informacdes
nao fundamentadas.

¢ Confiabilidade:

Ser transparente, fundamentada em bases soélidas e auténticas. Nao
repassar a terceiros informacdes de seus clientes e fornecedores sem
autorizagao expressa destes;

Reciprocidade:

Ouvir o posicionamento do outro, entendendo que sera util para o nosso
crescimento; pedidos de esclarecimentos e/ou reclamacdo ndo podem ficar
sem respostas.

¢ Qualidade e pontualidade:

E imprescindivel que os servicos prestados por todos garantam o
cumprimento dos niveis de qualidade, exceléncia e pontualidade na
entrega e estejam dentro do escopo contratado.

Relagdes da Sisa com parceiros e fornecedores:

e Aquisicao de materiais e servigcos: serdo sempre observadas as Politicas,
Normas e Procedimentos para a contratagao. Tais acdes devem ser
pautadas pela transparéncia, pontualidade, produtividade, qualidade,
qualificacdo em experiéncia e melhores resultados.

e Compromisso:
Os Prestadores de Servicos devem cumprir os contratos firmados, ter
conhecimento e atuar dentro deste codigo de ética e conduta.
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e Ato ilicito:

E tido como atoilicito oferecer, prometer, entregar direta ou indiretamente
recursos financeiros ou qualquer tipo de vantagem ou presente para
colaboradores da Sisa ou a terceiros para obter favorecimento na execucao
de servicos.

E proibido realizar pagamentos impréprios ou ilicitos a um agente publico,
privado ou a qualquer pessoa.

Os colaboradores da Sisa nao devem trocar favores que possam dar origem
a qualquer tipo de compromisso ou obrigacao pessoal ou em nome de
outrem.

Relagdes com os concorrentes:

e Competitividade:

A Sisa e seus colaboradores respeitam os concorrentes, sem desmerecé-los.
A diferenciacao serd na oferta de produtos melhores em qualidade e prazos
gue agreguem valores.

Relagdao com o meio ambiente:

e Para a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores e das
comunidades do entorno da regiao em que atua, a Sisa conscientiza os
colaboradores sobre as melhores praticas construtivas: sem desperdicio,
obra limpa, utilizacdo racional de recursos naturais, preservar a fauna e a
flora, destino correto de sobras, salde e seguranca do colaborador e dos
vizinhos, transito controlado, etc.

Relagbes com os poderes publicos:

e A Sisa segue a Lei Anticorrupgdo n2 12846/13. E proibido: frustrar, fraudar
ou interferir ilegalmente no procedimento licitatorio publico ou no contrato
dele decorrente;

Oferecer vantagem de qualquer tipo para a pratica de atos que possam ser
considerados lesivos a administracao publica;

Obter vantagem sem autoriza¢ao em lei ou beneficio indevido ou de modo
fraudulento em contratos celebrados com a administracao publica;
Manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracdo publica;

Dificultar a fiscalizagdao de érgaos publicos ou intervir em sua atuacao.
Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem, seja em
dinheiro, qualquer bem ou servico de valor a agentes publicos, bem como
a familiares ou equiparados de tais pessoas, com o intuito de obter
beneficio pessoal ou para a Sisa.
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Comité de Etica:
e E formado pelos gestores, gerentes, mestre de obras, técnico de
seguranca e diretores da Sisa.

Divulgacdo do Cédigo de Etica e Conduta:

e E impresso e distribuido a todos: colaboradores, gestores, prestadores de
servicos em obra e diretores.

e Nas obras, sdao apresentados nos DSS, Didlogo sobre Seguranca do
Trabalho Semanal.

* No administrativo, sdo apresentados nas reunidoes semanais da diretoria
com os colaboradores administrativos.

Violagdo a este Cédigo de Etica e Conduta:

e Os funciondrios recebem este Cddigo impresso e assinam o Termo de
Compromisso confirmando ciéncia e se comprometendo a atuar conforme
as diretrizes apresentadas.

* Na violagdao de uma ou mais regras deste cédigo, o gestor imediato pelo
setor em que o infrator estiver lotado tomara as medidas necessarias para
a correcdo, encaminhamento para o Comité de Etica e aplicacdo de pena se
necessario.

Penas:

Para atoilicito com grau minimo de infracao, o gestor avaliara a intensidade
do grau e podera fazer adverténcia verbal ou, se preferir, encaminhar para
o Comité de Etica;

Para ato ilicito de grau médio ou maximo de infracdo, o gestor levara ao
Comité de Etica, para definir as san¢des necessarias;

e Nas questdes dubias ou situacdes nao previstas neste Codigo, o Comité
de Etica da Sisa serd acionado de forma extraordinaria para avaliacdo e
acOes necessarias.

Grau dos atos ilicitos:

e Grau minimo: aqueles praticados que ndao acarretarem danos a outrem e
a imagem da empresa;

e Grau médio: aqueles praticados que nao acarretarem danos morais a
outrem e a imagem da empresa;

e Grau maximo ou grave: que prejudiguem a outrem e a imagem da
empresa.

Sangao:
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e O Comité de Etica apresentara cada caso para a Diretoria da Sisa e
somente esta podera autorizar a aplicacdao das sancdes para o praticante
do ato ilicito, podendo haver ressalva se a diretoria entender necessaria,
conforme a seguir:

Grau minimo:

» Adverténcia verbal pode ser aplicada de imediato pelo Gestor ao
praticante do ato ilicito, sem passar pelo Comité de Etica;

Grau médio:

» Adverténcia escrita;

* Na reincidéncia: dispensa;

Grau maximo:

» Adverténcia escrita, dispensa e ac¢ao juridica.

Canais de Denuncia:
e Site:
e Obras e escritdrio: caixa de sugestdo, reclamacao e denuncia

CODIGO DE ETICA E CONDUTA validado em reunido Administrativa e de
Diretoria de 18 de agosto de 2017 as 16h.

Francisco José Nogaroli Neto - Diretor

Claudio Haruo Mukai - Diretor

DECLARACAO

Declaro que recebi o Cédigo de Etica e Conduta da Sisa Construcdes Civis
Ltda. e estou ciente de todas as regras e obrigacdes. Concordo e assumo a
obrigacao de incorpora-las como referéncia nas minhas atividades diarias
para a Organizacdao. A violacao dos itens deste Codigo esta sujeita as
penalidades previstas em contrato e nas legislacdes Brasileiras e podera
caracterizar falta grave e até justo motivo para rescisao contratual.

() de de202_

Nome Legivel:

Assinatura:

Funcao:

Local de trabalho:




